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Organo de difusion informativo y educativo de la Cooperativa
de Servicios Multiples Zona Franca Industrial Las Américas

En cada ano de gestion el Consejo de
Administracion  de  nuestra  cooperativa
COOPZOAMERICA seleccioné el tema y la
dedicatoria que estaria aplicando a todas las
actividades a realizar previo a la celebracion
de su XXI Asamblea General Ordinaria de
delegados.

Tomando en cuenta que en este 2024
COOPZOAMERICA llega de manera exitosa a
sus tres décadas llevando soluciones de mejora
en la calidad de vida de todos sus socios a
través de innovadores productos y servicios
ademas de estar en contacto directo con
nuestros socios y relacionados.
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CONOCE
NUESTRO TEMA
Y DEDICATORIA
GESTION
2023-2024

El impacto que hemos generado en diferentes
escenarios en estos treinta afios en pilares
tan importantes como, la Educacion, la
responsabilidad social, el desarrollo humano,
la tecnologia el medio ambiente entre otros
muy importantes elementos de crecimiento

institucional nos llevaron a colocar nuestros
“30 afos Honrando nuestra trayectoria”
y a elegir como tema “El Legado
Cooperativo”, dejando una experiencia

memorable en las actividades que se
han estado realizando inspiradas en
estas dos grandes motivaciones.
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EDITORIAL

UNA COOPZOAMERICA
CADA VEZ MAS FUERTE

José Alberto Batista
Presidente del Consejo de Administracion
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José Alberto Batista
Presidente
Consejo de Administracion

Gerente General

Rafael Dominguez

Dando inicio a nuestra
gestion  social 2023-2024
nos llena de satisfaccion vy
orgullo presentarles nuestra
primera edicion del boletin
COOPEDUCA, Importante
herramienta de Estudio,
consulta y actualizacion de
las noticias frescas de nuestra
apreciada COOPZOAMERICA,
en esta oportunidad queremos
destacar las actividades que en
esta primera parte de la gestion
hemos  estado  realizando
para todos nuestros socios,
enfocados siempre en mantener
una comunicacion que aporte
y que sobre todo nos acerque
cada vez mas a nuestra gente.

Estamos muy complacidos
en dejar en sus manos este
material y contamos con su
apoyo compartiendo  este
contenido para que llegue a
todos nuestros socios.

Recordamos que estamos
poniendo todo nuestro
empefio en traer cada vez mas
novedades que promuevan los
valores productos y servicios de
nuestra COOPZOAMERICA vy
en esta primera mitad de gestion
hemos realizado diferentes

Coordinador y Edicién:
Ramén Calcafio

Sub Gerente de

Gestién Social y Mercadeo

Jonathan Medina

Marisol Guerrero
Presidente
Comisién de Educacién

Tesorero

1era. Edicion Gestion 2023-2024

Naiyeli Guillén
Asistente de
Gestion Social y Mercadeo

Cooperativa de Servicios Multiples de Zona Franca Las Américas, Inc.

actividades en esa direccion
las cuales les presentamos de
manera grafica en esta edicion.

Hemos puesto énfasis
especial en las actividades
de responsabilidad  social
que impactan directamente a
nuestros socios y a nuestro
entorno y los eventos que
han estado presente desde el
primer dia en temas educativos
y de crecimiento institucional.

Deseando este afio de gestion
social  2023-2024  supere
todas las expectativas que nos
hemos planteado y sigamos
llevando a nuestra Cooperativa
por senderos de desarrollo
sostenible y crecimiento a
todos nuestros socios tal y
como los hemos hecho por
estos 30 afos.

Que Dios les bendiga a todos.

Disefio
LB Studio Grafico
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RECONOCIMOS EL COMPROMISO
Y FIDELIDAD DE NUESTROS COLABORADORES
DE COOPZOAMERICA

I

En el marco de la celebracién del mes del cooperativismo
dominicano y el 29 aniversario de COOPZOAMERICA
y como una forma de incentivar los valores de
compromiso, fidelidad y sentido de pertenencia que
tienen nuestros colaboradores, la comision de Recursos
Humanos del consejo de administracién llevéd a cabo una
actividad de integraciéon que contemplaba la entrega del
reconocimiento a la antigliedad para los colaboradores
que se mantenian fieles a su cooperativa entre 1y 15
afnos, entregamos premios simbdlicos y en efectivo que
marcaron un bonito hito para las actividades con los
colaboradores de la cooperativa.

Ademas de esto a los galardonados de 5, 10 y 15 afos
o mas, les fueron entregados un pin que identifique su
antigliedad en la cooperativa brindando servicios de
manera ininterrumpida en sus diferentes areas de trabajo.

En esta actividad estuvieron presentes todos los
miembros de los organismos de direccién y el staff de
colaboradores de COOPZOAMERICA en un acto lleno
de emociones y que fue muy bien valorado por todos los
presentes.
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NUEVOS INTEGRANTES
DE LA FAMILIA COOPZOAMERICA
CETECA Y GRUPO CERARTE

Nuestra cooperativa cada afo se sigue consolidando como
una instituciéon cada vez mas fuerte, estrechando lazos y dando
la bienvenida a nuevos integrantes a nuestra gran familia.

En esta oportunidad durante el mes de diciembre pasado
se une a nuestra matricula de distritos afiliados la empresa
CETECA y con ella todo el grupo CERARTE, con presencia
en nuestro parque industrial de Zona Franca Las Américas, el
Distrito Nacional, Punta Cana, el Parque Industrial Duarte, y
Santiago.

Esta importante afiliacién extiende nuestros puntos de servicio
y llevara soluciones a aproximadamente 300 nuevos socios
que se suman a nuestra matricula social y aumenta a 33 los
distritos que forman parte de nuestra COOPZOAMERICA.
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TU COOPERATIVA, SIEMPRE
MAS CERCA DE TI.
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COOPZOAMERICA, INC.

UN FONDO DE SOLIDARIDAD QUE IMPACTA DE MANERA
POSITIVA DIRECTAMENTE A TODOS NUESTROS SOCI0S

El pasado mes de febrero a través
de su distrito recibimos la mala
noticia de que una de nuestras
socias habia perdido totalmente
su casa fruto de un siniestro que
la redujo a cenizas con todos sus
ajuaresy pertenencias lo que todo el
corazon y la sensibilidad de nuestra
comision de responsabilidad social
y activo de manera inmediata el
protocolo de respuesta acudiendo
en su auxilio y después de realizar
un levantamiento del lugar el
consejo de administracion aprobo
su intervencion para reconstruir
su vivienda devolviendo la paz y
la alegria de la familia de Johana
Laucano la cual lleva mas de 5
afios como socia nuestra y que
habia levantado casa en sector
de Valiente con esfuerzo y trabajo
duro y utilizando los servicios de su
Cooperativa COOPZOAMERICA,
estamos  seguros que este
acontecimiento marca un antes y
un después en la forma en como
impactamos a nuestros socios en
momentos de alta vulnerabilidad.

Otro evento de alto impacto en
esta primera mitad de la gestion
fue la asistencia que brindd
nuestra cooperativa a través de la
comision de responsabilidad social
con tres familias que se vieron
afectadas por el disturbio tropical
del pasado noviembre que dejé
efectos devastadores en nuestro
pais, después de un levantamiento
en los distritos se identificaron
tres casos en los cuales
COOPZOAMERICA entrego
muebles y  Electrodomesticos
a estas socias que perdieron
sus ajuares fruto de las altas
inundaciones.
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INICIAMOS EL PROGRAMA
DE ACTIVIDADES DE
RESPONSABILIDAD SOGIAL

La comision de responsabilidad social inicio el pasado afio
con su amplio programa de actividades de compromiso social
dejando una vez mas una huella de solidaridad en cada una
de ellas.

Nuevamente estuvimos presente con la comunidad de Guerra
y Monte Plata, en un evento que organizamos con la fundacion
Nuestros Pequeiios Hermanos, en donde mas de 30 nifios
brillaban de alegria recibiendo juguetes animados y una
donacion de alimentos y articulos de limpieza para el lugar.

En ese mismo orden la comision también visito durante el mes
de diciembre por cuarto afio consecutivo a los nifios de la
Maternidad de La Mina donde también realizo una donacion
de juguetes para en la que pudimos dejar una sonrisa en cada
uno de los presentes.

A esta actividad asistié una representacion de la comision de
Responsabilidad Social y del Staff gerencial de la cooperativa.
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COOPZOAMERICA INC.

Damos la bienvenida
a nuestra cooperativa a

FARMACIAS

Ya disponible para el beneficio
de todos nuestros socios.
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COOPZOAMERICA RINDE HONOR
A LA PATRIA, EN EL 180 ANIVERSARIO
DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL

Con mucha alegria celebramos el mes de febrero con un acto
alusivo a nuestros simbolos patrios en conmemoracion del
180 aniversario de nuestra independencia, durante la actividad
la comision de Educacion del consejo de administracion
aprovechd el escenario para poner a circular una edicién
mejorada de la cartilla educativa dedicada a los simbolos y
padres de la patria y se realizé un brindis de un desayuno tipico
muy alegorico a nuestra Dominicanidad.

Al evento asistieron todos los colaboradores y directivos de
los organismos de direccion de COOPZOAMERICA ademas
de altos ejecutivos del Parque Industrial de Zona Franca Las
Américas, entre los que destacamos a su CEO el Sr. Bela
Zabo, su director Comercial el Sr. Luis Manuel Pellerano Soto
y otros ejecutivos que le acompanaban.
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ACTIVIDADES MES DEL COOPERATIVISMO

A casa llenay por todo lo alto cerramos nuestras actividades por el mes del cooperativismo con una conferencia magistral conducida por la
psicologa y comunicadora Zoila Luna. Socios, delegados, directivos y colaboradores se dieron cita para este importante evento en donde

la Familia fue el tema central.
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La Comision de educacion ademas de esta conferencia estuvo organizando dos Live a través de su cuenta de Instagram con reputados
facilitadores como la Licda. Flavia Vargas y el Lic. José Luis Falcon alcanzando una audiencia de aproximadamente 6,000 participantes.

jcoOPZOAMERICA Nesatros Contdctenas Plan Esmdtegico Oferta formativa \;

* Campus Virtual
Accede a nuestro Campus virual Acceder

También en el marco de las actividades se dio curso al primer
taller de Finanzas personales 100% asincrono a través de
la plataforma UNICOOPZOAMERICA con un total de 20
participantes siendo esto un hecho histérico que coloca a
nuestra COOPZOAMERICA un paso mas adelante en temas
de tecnologia y modernidad.
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ASAMBLEAS DISTRITALES 2024, RUMBO A LA ASAMBLEA XXI
EN HONOR A LOS 30 ANOS DE COOPZOAMERICA

ECOLAB
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En el marco de las actividades previas a nuestra XXI
Asamblea General Ordinaria de delegados iniciamos con
éxito la celebracion de nuestras acostumbradas Asambleas
distritales con una muy buena participacion de los distritos y
sus delegados.

En estas actividades damos una muy completa actualizacion
a nuestros delegados sobre los eventos que se han estado
realizando ademas de informar sobre la situacion social
y financiera de los distritos y la cooperativa, también son
elegidos los delegados y comités distritales que representaran
a los socios ante la Asamblea.

En los proximos dias se estara concluyendo con este
importante paso previo de preparacion de nuestros delegados
para concluir con éxito este afio de gestion social 2023-2024.



12 COOPEduca - Un espacio para la Educacion COOPZOAMERICA, INC.

CELEBRAMOS CON EXITO NUESTRA
XX ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS §

Algunas incidencias de nuestra pasada XX Asamblea General
Ordinaria de delegados la cual llevo como tema el desarrollo
humano y tecnologico, esta asamblea contd con una asistencia
de mas de un 87% de su matricula de delegados y con
invitados especiales de relacionados y cooperativas hermanas.
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COOLERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES
DE ZONA FRANCA LAS AMERICAS

Zona Franca Industrial Las Américas, Km 22 Autopista Las Américas,
Santo Domingo, republica Dominicana, T. 809.549.0435 = Email: info@coopzoamerica.com

www.coopzoamerica.com



